
2020 年 3月 24日（火）あいおいニッセイ同和損保 ザ・フェニックスホールでの、
“KCM Concert at The Phoenix Hall, Osaka” 原田 英代（ピアノ）公演は、種々検討の結果、
規模を縮小して『開催』することと致します。

新型コロナウイルス感染症につきまして、ホール側とも協議の上、感染予防、拡散防止のために、入館時アルコール
消毒剤噴霧、1 階エントランスと 2 階、3階、4階の客席階ロビーにアルコール消毒を設置。2階ドリンクコーナー
は閉鎖。各階トイレに、薬用の手洗い石鹸の設置と手洗い方法を掲示するなどの対応策を講じて開催致します。
空調については、常に外気からの吸気・排気コントロール（二酸化炭素濃度による）を行っています。またご着席
いただくお席については、本公演は指定席ですが、ご希望があれば空き席へ随時ご案内いたします（余剰空席数
は予定入場者数の倍以上ございます）。
しかしながら、体調に懸念があるなどの理由で、御来場いただけなかった、お客様に対する『本公演のみの特例
措置』として、未使用入場券の代金を下記の要領にてご返却させていただくことと致します。

≪払い戻しご希望のお客様≫ ※郵送のみでの対応とさせていただきます。
郵送受付期間 : 3月24日～4月3日（消印有効）
送付先：〒160-0022 東京都新宿区新宿 1-24-7-408 コジマ・コンサートマネジメント内
　　　　KCM チケットサービス・原田英代 係

●未使用入場券と払戻先情報を記入したメモを封筒入れてください。
※希望払戻先情報 (氏名 /住所 /電話番号/金融機関名 /支店名 /口座番号/口座名義 (カナ)) 
●事務手続上の都合により、ご送金は 4月6日以降順次行います。
●未使用入場券返送料・返金の為の振込手数料はお客様のご負担になります。予めご了承ください。

<ご来場いただくお客様へのお願い>
新型コロナウイルス等の感染予防のためのご協力をお願いいたします。
●発熱、咳等の風邪症状があるお客様は、ご来場をお控えください。
●「こまめな手洗い」のご協力をお願い致します。 
　場内にはアルコール消毒液をご用意しておりますのでご利用ください。
●ご来場の際はマスクの着用をお願い申し上げます。
　マスクがない場合、ティッシュ、ハンカチ、 上着の袖などで口と鼻を覆う「咳エチケット」にご協力ください。 
　（主催者・ホールにてマスクのご提供はしておりませんので予めご了承ください）

原田 英代（ピアノ）“ドイツとロシアの響宴～精神性と哀愁と～”
2020年 3月 24日（火）19 時  会場:ザ・フェニックスホール

お知らせ

コジマ・コンサートマネジメント・KCMチケットサービス
 Tel: 0570-00-8255

2020年 3月24日


